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KiSIiSEL VERILERINIZLE iLGIiLi
) _ AYDINLATMA Bi.LDiRi.Mi o
(MUSTERIi/ POTANSIYEL MUSTERI/ KEFiL/ GARANTOR iCiN)

Kisisel verilerinizin korunmasi BNP Paribas Grubu i¢in 6nemlidir.

Bu Aydinlatma Bildirimi kisisel verilerinizin Gayrettepe Mah. Yener Sok, No:1 K:2-3 Besiktas/
Istanbul adresinde mukim BNP Paribas Finansal Kiralama A.S. (“Biz”) tarafindan
korunmasiyla ilgili seffaf ve ayrintili bilgileri sunar.

Veri sorumlusu sifatiyla hareket eden Sirketimiz tarafindan potansiyel miisteriler, miisteriler,
misterilerin kefil ve garantorleri i¢in yiiriitiilen faaliyetler kapsaminda islenmekte olan kisisel
verileriniz hakkinda sizleri 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu (“Kanun”)
mad. 10 ve Aydimnlatma Yikiimliiligiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig cercevesinde aydinlatmak amaciyla isbu metin hazirlanmistir. Bu Aydinlatma
Bildiriminin amact; sizin hakkinizda hangi verileri topladigimiz, bu verileri hangi sebeplerle
isledigimiz, kimlerle paylastigimiz, verileri ne kadar siire ile saklayacagimiz, haklarinizin neler
oldugu ve bu haklarinizi nasil kullanacaginiz hakkinda bilgi vermektedir.

Belirli bir iriin veya hizmet i¢in basvurdugunuz zaman gerektiginde daha fazla bilgi
saglanabilir.

1. Sizin Hakkimizdaki Hangi Kisisel Verileri Kullaniyoruz?

Sizi tanimlayan veya tanimlanmaniza olanak saglayan her tirlii bilgiyi igeren kisisel
verilerinizi, faaliyetlerimiz ¢ergevesinde gerekli oldugu Ol¢lide ve yiliksek standartlarda
kisisellestirilmis iiriin ve hizmetleri elde etmek i¢in topluyor ve kullaniyoruz.

Size sagladigimiz hizmetlerin veya iiriinlerin yani sira sizinle ilgili asagidaki kisisel verileri
topluyoruz:

e kimlik bilgileri (Or: ad, TC kimlik veya pasaport numarasi, dogum yeri ve tarihi, uyruk,
cinsiyet, fotograf),

e iletisim bilgileri (6r : posta adresi, e-posta adresi, telefon numarasi),

e ailevi durum ( 6r : medeni durumu),

e ekonomik, finansal, vergi bilgileri (6r : vergi kimlik numarasi, vergi miikellefiyeti,
malvarlig1 degeri),

e egitim ve calisma bilgileri (6r : 6grenim seviyesi, ¢alisma hayati, igveren adi, gelir),

e bankacilik ve finansal bilgiler (6r :banka hesap bilgileri, sahip olunan ve kullanilan
tirlin ve servisler, , para transferleri, malvarligi, beyan edilen yatirnmer profili, kredi
gegmisi,),

o Islem verisi (dayanak islemle ilgili lehtarlarin tam adlar1 ve adresleri ile banka
havaleleriyle alakali iletisim bilgilerinin de dahil oldugu ayrintilar, hukuki islemlerle
ilgili Dbilgiler) ahskanhk ve tercihleriniz ile ilgili veriler (iiriinlerimiz ve
hizmetlerimizi kullaniminizla ilgili olan veriler)

e Bizimle olan etkilesimlerinizden elde ettigimiz veriler: subelerimiz (iletisim
raporlart), internet sitelerimiz, mobil uygulamalarimiz, sosyal medya sayfalarimiz
(cerezler, cevrimi¢i hizmetlere baglanti, IP adresi gibi baglanma ve izleme verileri),
toplanti, ¢agri, sohbet (chat), e-posta, goriisme, telefon konugmasi,
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e Cihaziniz ile ilgili bilgiler: (IP adresi, teknik 6zellikler, essiz tanimlayic1 veri)

e lslem giivenligi ile ilgili bilgiler: BNP Paribas’mm websitesi ve uygulamalarina
baglanmak icin kullanilan oturum agma bilgileri

e Saghk verisi: Talep etmeniz halinde, sigorta teminatinin gerektirdigi 6lgiide acente
olmamiz nedeniyle saglik verileriniz islenmektedir.

Niifus clizdani, ehliyet ve benzeri belgeler iizerinde bulunan kan grubu ve din bilgileri ilgili
belgelerin ayrilmaz bir pargast olup bu bilgilerin tarafimizca islenme amact mevcut degildir;
ancak isbu bilgiler s6z konusu belgelerin iizerinde yer almakta oldugundan tasarrufumuz
disinda Sirketimiz tarafindan edinilmektedir.

2. Bu Bilgilendirme Kimleri Ilgilendirmektedir Ve Kimlerin Kisisel Verilerini
Topluyoruz?

Bu verileri miisteri, potansiyel miisteri veya kefil, garantdr vb. isleme teminat veren taraf
olmaniz nedeniyle dogrudan sizden (bizimle iletisime gegtiginizde, bizi, web sitemizi veya
uygulamalarimizi ziyaret ettiginizde, iirlinlerimizi ve hizmetlerimizi kullandiginizda, ankete
veya bizimle bir etkinlige katildiginizda) topluyoruz. Ayrica islemle ilgili diger bireylerin
verilerini de dolayli olarak sizden topluyoruz. Boylece, bizimle dogrudan iliskisi olmayan ama
siz miisterilerimiz veya potansiyel miisterilerimizle kefil, garantdr ve islemle baglantili olan
bireyler hakkinda bilgileri topluyoruz. Ornegin;

° Aile fertleriniz,
Mirasgilariniz ve hak sahipleriniz,
Miisterek bor¢lunuz/ garantoriiniiz,
Calisanlariniz ve muhasebeci, avukat vb. yetkili kisileriniz,
Yasal temsilciniz (vekil),
Odeme islemlerinizin lehtarlar,
Sigorta s6zlesmelerinizin veya policelerinizin ve inan¢lh islemlerinizin (trdst)
lehtarlar,
Ev sahipleriniz,
Nihai faydalanicilariniz,
Bor¢lulariniz (6r: iflas durumunda),
Sirket hissedarlariniz,
Cek, senet vb. kiymetli evrakin kesidecileri, cirantalar1 vb.

Yukarida listelenen 3. Kisilerin kigisel verilerini bize temin ettiginizde, kisisel verilerini
isledigimiz hususunda onlar1 bilgilendirmeyi ve onlar1 giincel Aydinlatma Bildirimi’ne
yonlendirmeyi unutmayiniz.

Veri tabanimizi dogrulamak ve zenginlestirmek amaciyla; asagida belirtilen kisilerden de
ayrica kisisel verileri elde ediyoruz:
o Diger BNP Paribas kuruluslari,

o Miisterilerimiz (kurumsal veya bireysel),

o Odeme hizmeti sunan kuruluglar ve veri tabani sunan hizmet saglayicilar
(muhasebe hizmetleri sunuculari)

. Kredi referans kuruluslart ve dolandiriciligt 6nleme kuruluslart veya ilgili

bilgileri yasal yollardan topladiklarindan emin olunan veri araci kurumlar1 gibi
ticlincii kisiler,
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. Resmi makamlar veya iiglincii kisiler tarafindan sunulan yayinlar/veri tabanlari
(or: Resmi Gazete, mali denetim otoriteleri tarafindan igletilen veri tabanlari)
. Tiizel kisilerin web siteleri/ sosyal medya hesaplar1 veya sizin tarafinizdan

kamuya agiklanmis olan profesyonel miisteri bilgileri (6r: sizin kendi web siteniz
veya sosyal medyaniz)
o Basindan gelen bilgiler gibi kamuya acik bilgiler.

3. Neden ve Hangi Temelde Kisisel Verinizi Kullaniyoruz?

Bu boéliimde nasil ve neden kisisel verilerinizi kullandigimizi agikliyor ve sizin i¢in daha etkili
olabilecegini diisiindiigiimiiz ve baz1 durumlarda sizin muvafakatinizin gerekecegi veri igleme
faaliyetlerimize dikkatinizi ¢cekmek istiyoruz.

a. Yasal yiikiimliiliiklerimize uymak amaciyla

Kisisel verilerinizi bankacilik ve diger finansal mevzuatlardaki diizenlemelere uymak amaciyla
kullantyoruz:

Normalin disinda kalan/ normalden sapma gosterenleri tespit etmek i¢in iglemlerin
izlenmesi,

Dolandiriciligin yonetilmesi, 6nlenmesi ve tespit edilmesi,

Bizim veya BNP Paribas Grubu’nun maruz kalabilecegi dolandiriciligin izlenmesi ve
risklerin rapor edilmesi (finansal, kredi, yasal, uyum veya itibar riski, temerriit riskleri
vs)

Gerektiginde telefon goriismelerinin, sohbetlerin, (chat) e-postalarin vs. ile bundan
sonra aciklanacak diger kullanilacak iletisim kayitlarinin tutulmasi,

Kara para aklanmasinin ve terdrizmin finansmaninin 6nlenmesi ve tespit edilmesi ve
Miisterini Tan1 (Sizi tanima, kimliginizi tanimlama, yaptirim listelerinde bilgilerinizin
taranmasi ve profilinizi tespit etme) islemi kapsaminda yaptirim ve ambargolara iliskin
mevzuata uyum saglanmasi,

Vergi kacakligina karsi miicadeleye katkida bulunma ve vergi kontrol ve bildirim
yiikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi,

Muhasebesel nedenlerle islemlerin kaydedilmesi,

Vergi hukuku agisindan bilgi aligverisi yapilmasi,

Kurumsal Sosyal Sorumluluklar ve siirdiirebilir kalkinmayla ilgili risklerin 6nlenmesi,
tespit edilmesi ve raporlanmasi,

Riigvetin tespit edilmesi ve dnlenmesi,

Tam yetkili yerel ve yabanci mali, vergi, idari, ceza veya adli makamlar, arabulucular
veya hakemler kolluk kuvvetleri, devlet kurumlar1 veya kamu kurumlarimin farklh
islemlerinin, operasyonlarinin veya emirlerinin veya resmi bir talebe kars1 cevaplarinin
rapor edilmesi

b. Sizinle bir sézlesme yapmak veya sozlesme oncesinde talebinize gore adimlar atmak

Kisisel verilerinizi sizinle olan iliskimizi yonetmekle birlikte sizinle bir sdzlesme akdetmek
veya sozlesmeyi ifa etmek igin, baglica asagidaki sebeplerle kullaniyoruz:

Kredi risk skorunuzu ve geri 6deme kapasitenizi belirlemek,
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e Size bir hizmet veya iirlinii sunup sunmayacagimizi veya hangi sartlarla (0r: fiyat)

Sunabilecegimizi degerlendirmek (6r: kredi risk skorunuza bagl olarak veya 6zel bir
kampanya), pazarlama faaliyetlerini yiiriitmek,

e Sozlesme siireci, satig ve satis sonrasi hizmetlerini yiiriitmek,

e Ozellikle taleplerinizi ve sikayetlerinizi cevaplayarak size yardime1 olmak,

e Miisteri memnuniyeti, liriin/hizmetlerimize baglilik faaliyetlerini yiiriitmek,

e Size veya kurumsal miisterilerimize 6denmemis borglar1 yoOneten {iriinleri veya
servisleri sunmak (6denmemis borglari olan miisterilerin belirlenmesi ve harig
tutulmasi).

C. Mesru menfaatimizi korumak

Islem verilerinizin de dahil oldugu kisisel verilerinizi, asagida yazili olan amaglar igin

kullantyoruz.

e Risk yonetimi amaglari;

Elektronik deliller de dahil islemlerin ispati

Sahteciligi yonetme, onleme ve tespit etme,

Kanuni haklarm ileri siiriilmesi ve yasal uyusmazliklarin savunulmasi gibi hukuki
islemleri yerine getirme,

Kredibilitenizin belirlenmesine yardimei olmak igin bireysel istatistiksel modellerin
gelistirilmesi

e Asagida sayilan yontemlerle Sirketimizin ve diger BNP Paribas kuruluslarinin size
yapacaklari teklifleri kisisellestirme;

@)
@)

O

Uriinlerimizin ve hizmetlerimizin kalitesini arttirma
Durum ve profilinize uygun iirlinlerin veya hizmetlerin tanitimini, pazarlamasini
yapma.
Size 6zgii ticari tekliflerde bulunmak, bunun i¢in tercihlerinizi ve ihtiyaglarinizi
azaltma; silire¢ verimliligini arttirma
Bu kisisellestirmeler asagidaki sekilde elde edilebilir:
Potansiyel miisterilerimizi ve mevcut miisterilerimizi siniflandirma,
Cesitli iletisim kanallarindaki aliskanlik ve tercihlerinizi analiz etmek
(subemize ziyaret, e-posta veya mesajlar, internet sitemizi ziyaret vs.)
Bilhassa bir diger BNP Paribas kurulusunun miisterisi iseniz veya olacaksaniz,
kisisel verilerinizi diger BNP Paribas kuruluslariyla paylasma,
Halihazirda kullandiginiz {iriin veya hizmetleri sizin hakkinizda tuttugumuz
diger verilerle eslestirmek (6r: cocuk sahibi oldugunuzu ama heniiz aile
koruma sigortas1 yaptirmadiginizi) ve
Normal siiregten sapan iglemleri belirlemek icin islemleri izleme,
Mevcut miisterilerin ortak 6zelliklerinin veya davranislarinin dikkate alinmasi
ve hedefleme amaciyla aynmi karakteristik ozellikleri paylasan diger bireyleri
arar.

4. Kisisel Verilerinizi Kiminle Paylasiriz?

e Risk yonetimi, denetim ve faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi amaciyla;

Kredi ve operasyonel riskleri igeren risk yoOnetimi verileriniz (risk
derecelendirmesi/ kredi skoru vb.),
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- Kara para aklanmasinin 6nlenmesi/ terérizmin finansmani mevzuati ¢ercevesinde,
yaptirimlar, ambargolar ve Miisterini Tani i¢in toplanan verileriniz
- Riski 6nleme, tespit etme ve dolandiricilikla miicadele kapsamindaki verileriniz
yurt i¢indeki veya yurt disindaki grup sirketleriyle paylagilmaktadir.

e Sozlesme, satis ve satis sonrast hizmet siireglerinin yiiriitiillmesi amaciyla ve bu amacin
gerektirdigi kadariyla bilgileriniz;

- Sizinle yaptigimiz sdzlesme konusu taginir veya taginmaz malin yurt i¢inde veya
yurt digindaki saticisi, distribiitori, ithalatgist,

- sizinle yaptigimiz s6zlesme kapsaminda gerekli sigorta s6zlesmesi ve bununla
ilgili diger tiim sigorta islemlerinin yapilabilmesi i¢in ilgili sigorta sirketi,

- sizinle yaptigimiz sézlesmeye teminat vermis olan yurt iginde veya yurt disindaki
kefil, garantor, banka vb. {igiincii kisiler,

- Birdiger BNP Paribas kurulusunun miisterisi iseniz veya olacaksaniz yurt i¢indeki
veya yurt disindaki grup sirketleriyle,

- yurticindeki veya yurt disindaki tedarikgiler ve diger hizmet saglayicilar (6r: Bilgi
Teknolojileri hizmetleri, ulasim, matbaacilik hizmetleri, anket ¢aligmalari,
iletisim, alacak tahsili, danigma, miisavirlik, dagitim ve pazarlama),

- yurt icindeki veya yurt disindaki O6deme hizmeti saglayicilar1 (6deme
hesabinizdaki bilgiler-)

ile paylasilmaktadir.

e Yasal yikimliliklerimizin yerine getirilmesi amaciyla, bu amacin gerektirdigi
kadartyla bilgileriniz;
- yurt i¢indeki kredi referans kurumlari (6rnek Risk Merkezi),
- yetkili idari, adli ve 6zel makamlarla, hakemler veya arabulucular, kolluk
kuvvetleri, devlet ve kamu kurumlari,
ile paylasilmaktadir.

e Hukuki islemlerin yerine getirilmesi amaciyla; bu amacin gerektirdigi kadariyla
bilgileriniz; yurt i¢inde ve yurt disindaki avukatlar, noterler, denetciler (dava, denetim
Vvs.)

ile paylasilmaktadir.

Yurt disinda bulunan taraflara veri aktarimi Kanun’un 8. ve 9. maddesine uygun olarak,
Kanun’un 5 ve 6. maddelerindeki sartlardan birinin varlig1 ve veri aktarilan tarafla yapilmis
olan Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan ilan edilen standart sdzlesmeye istinaden
gerceklestirilmektedir.

Toplu veya anonimlestirilmis bilgi paylasimi

Arastirma gruplari, Uiniversiteler, reklamcilar gibi BNP Paribas Grubu i¢indeki ve disindaki
ortaklarimizla toplu veya anonimlestirilmis bilgileri paylasabiliriz. Bu bilgilerden tanimlanma
olanaginiz bulunmayacak.

Verileriniz, profesyonel miisterilere islerini gelistirmelerine yardimci olmasi ig¢in
anonimlestirilmis istatistiki veriler seklinde toplu olarak sunulabilir. Bu durumda verileriniz
hi¢bir zaman ifsa edilmeyecek ve bu bilgileri alanlar anonimlestirilmis istatistiki verilerden
kimlik tanimlamas1 yapamayacaklar.
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5. Ne Kadar Siire ile Kisisel Verilerini Saklayacagz?

Kisisel verilerinizi yiirtirliikteki kanun ve diizenlemelere riayet edilmesi ve ayrica hesaplarin
usuliine uygun sekilde tutulmasi, miisteri iliskileri yonetimini kolaylastirma ve yasal iddia ve
taleplere karsilik verilebilmesi gibi operasyonel gereksinimlerimize uygun siire boyunca
saklayacagiz.

6. Haklarimz Neler ve Nasil Uygulayabilirsiniz/ Kullanabilirsiniz?

Kanun mad. 11 kapsaminda kisisel verilerinize iliskin olarak asagidaki haklara sahipsiniz:

e Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme

e Kisisel veriler islenmisse buna iliskin bilgi talep etme

e Kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
Oogrenme
Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig iiglincii kisileri bilme
Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme
Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme

e Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu islemlerin kisisel
verilerin aktarildig: {igiincii kisilere bildirilmesini isteme

e Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme

e Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme

Veri sahibi olarak yukarida sayilan haklarinizi yazili olarak asagidaki yontemlerle Bize
iletebilirsiniz:

e Gayrettepe Mah. Yener Sok. No:1 Kat:2-3 34349 Besiktas /Istanbul adresine elden
teslim edebilir, iadeli taahhiitlii posta veya Noter kanaliyla génderebilirsiniz.
kvktalepyonetimi@tr.bnpparibas.com e-posta adresine e-posta ile gonderebilirsiniz.

e Kayitli Elektronik Posta (KEP) hesabindan bnppfinansalkiralama@hs03.kep.tr adresine
KEP yolu ile iletilebilirsiniz.

Talebinizi iletirken liitfen kimlik tespitini yapabilmemiz amaciyla gegerli kimlik belgenizin bir
niishasin1 da bagvurunuza ekleyiniz. Sirketimiz tarafindan bagvurucunun kimliginin
dogrulanmasi ile bagvurucu talebinin netlestirilmesi amaciyla ek bilgi ve belge talep
edilebilecektir. S6z konusu bilgi ve belgelerin paylasilmamasi halinde veri sahibinin bagvurusu
cevaplanamayabilecektir.

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin yukarida siralanan haklarma iliskin yazili olarak, Kurul
tarafindan belirlenecek diger yontemlerle veya Aydinlatma Yiikiimliliiglinin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul Ve Esaslar Hakkinda Teblig’de belirtilen usullerle iletecekleri
taleplerini, iletim tarihinden sonra en kisa siirede ve en ge¢ otuz giinde sonuglandiracaktir.
Kurul tarafindan yayinlanan tarifeler c¢ercevesinde veri sahiplerinin  basvurulari
ticretlendirilebilecektir.

Ilgili diizenlemeler uyarinca, talebinize verecegimiz cevaptan sonra yetkili denetim makamina
sikayette bulunma hakkina da sahipsiniz.
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7. Aydinlatma Bildirim Degisikliklerini Nasil Takip Ettirebilirsiniz?

Stirekli teknolojik olarak degisiklik yasayan bir diinyada, bu Aydinlatma Bildirimi'ni diizenli
olarak giincellememiz gerekebilir.

Sizi bu bildirimin en yeni halini internet sitemizde incelemeye davet ediyoruz; herhangi bir
onemli degisikligi ayrica web sitemizden veya diger iletisim kanallarimizdan size bildirecegiz.

8. Bizimle Nasil iletisime Gecebilirsiniz?
Eger bu Aydinlatma Bildirimi altinda kisisel verilerinizin kullanimu ile ilgili herhangi bir

sorunuz olursa litfen Bizimle 0216 645 96 96 numarali Cagri Merkezimiz veya
kvktalepyonetimi@tr.bnpparibas.com iizerinden iletisime geginiz.

Sayfa7/7


mailto:kvktalepyonetimi@tr.bnpparibas.com

